
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอชุมพลบุรี อําเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ โทร ๐๔๔๕๙๖๐๖๓

ที่ สร ๐๗๓๓ /๕๖๘ วันที่ ๑ กันยายน 2568

เรื่อง รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําปีงบประมาณ
พ.ศ. 2568 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2567 ถึง 31 สิงหาคม 2568)

เรียน สาธารณสุขอําเภอชุมพลบุรี

1. เรื่องเดิม

ตามที่สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กําหนดให้การจัดการเร่ืองร้องเรียน เป็นตัวชี้วัดท่ี
4 การส่งเสริมความโปร่งใส หน่วยงานต้องให้ความสําคัญในการรับฟังเสียงสะท้อนหรือข้อร้องเรียนจาก
ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือประชาชน รวมถึงการแจ้งเบาะแส การร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และต้องมีกระบวนการจัดการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนอย่างเหมาะสม นั้น

2. ข้อพิจารณา
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ร่วมกับ กลุ่มงานบริหารทั่วไป สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ

ชุมพลบุรี ขอรายงานสรุปผลการดําเนินงานรับเร่ืองราวร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เจ้าหน้าที่ของ
รัฐในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอชุมพลบุรี ปีงบประมาณ 2568 รอบ 12 เดือน ต้ังแต่วันท่ี
1 ตุลาคม 2567 ถึงวันที่ 31 สิงหาคม 2568 (ข้อมูล ณ วันท่ี 29 สิงหาคม 2568) สรุปรายละเอียด
ได้ ดังนี้

เรื่องร้องเรียน จํานวน
อยู่ระหว่าง

การดําเนินการ
ดําเนิน
การเสร็จ

หมาย
เหตุ

1.การบริหารจัดการ 0 - -
2.วินัยข้าราชการ 0 - -
3.การเบิกจ่ายค่าตอบแทน 0 - -
4.ความขัดแย้งกับเจ้าหน้าที่/หน่วยงานของรัฐ 0 - -
5.การจัดซ้ือจัดจ้าง 0 - -
6.พฤติกรรมเข้าข่ายผลประโยชน์ทับซ้อน 0 - -
7.อื่นๆ 0 - -

สรุป 0 - -

ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน ในปี 2567 ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอชุมพลบุรี สรุปได้ดังนี้
ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน จํานวน หมายเหตุ

1.ผ่านศูนย์ดํารงธรรม ท่ีว่าการอําเภอชุมพลบุรี 0
2.ศูนย์บริหารรับเรื่องราวร้องเรียน ร้องทุกข์ 1111 0
4.จดหมายร้องเรียน 0
5.ตู้รับเรื่องราวร้องเรียน 0
6.ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 0

รวม 0



-2-

จากการดําเนินงานรับเรื่องราวร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เจ้าหน้าท่ีของรัฐใน
สังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอชุมพลบุรี รอบ 12 เดือน ต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2567 ถึงวันที่ 31
สิงหาคม 2568 ปีงบประมาณ 2568 พบว่า ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

3. ข้อเสนอ

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุญาตให้นําเผยแพร่บนเว็บไซต์ของโรงพยาบาล
ชุมพลบุรี ต่อไป

(นางสาวอัจจิมา วงค์ษา)

นักสาธารณสุขชํานาญการ

ประธานคณะกรรมการบริหารความเส่ียง

ทราบ/อนุญาต

(นางบุษบา เล่าเรื่อง)

สาธารณสุขอําเภอชุมพลบุรี


